
 

 

POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ  

TR3E Experts-Conseils Inc. adhère à des principes très stricts en matière de protection de la vie privée. Voici 
les grandes lignes de notre Politique de Confidentialité. En utilisant ce site, vous en acceptez les termes et 
conditions. 

1 VOS RENSEIGNEMENTS PERSONNELS 

Le terme « renseignement personnel » réfère à toutes informations servant à identifier, ou pouvant aider 
à identifier, contacter ou localiser la personne à qui se rapportent les informations en question. Les 
renseignements personnels que nous collectons sont le sujet de cette politique. TR3E Experts-Conseils Inc. 
ne récolte aucune donnée via le site Internet, ni Facebook. Les informations sont donc collectées via courriel 
ou téléphone et aux fins suivantes : contacts personnels et soumission de propositions. Nous n’avons pas 
l’intention d’utiliser les informations fournies pour communiquer avec vous dans le but d’effectuer des 
offres spéciales, sans avoir préalablement obtenu votre autorisation.  

2 SÉCURITÉ 

La sécurité de vos renseignements personnels est importante pour nous. Nous nous engageons à prendre 
des précautions appropriées pour protéger vos données à caractère personnel contre la perte, la fraude ou 
l’usage non désiré. Une fois que nous aurons reçu des données personnelles de votre part, nous utiliserons 
des procédures strictes et prendrons des mesures de protection administratives, techniques et physiques 
raisonnables pour protéger ces informations contre l'utilisation abusive, la perte, l'accès non autorisé, la 
modification ou la divulgation afin de garantir la confidentialité des données personnelles. 
Toutefois, sur Internet, aucune méthode de transmission ou méthode de stockage électronique n’est sûre 
à 100 %. Par conséquent, alors que nous nous efforçons d’utiliser des moyens commercialement 
acceptables pour protéger vos renseignements personnels, nous ne pouvons pas garantir la sécurité 
absolue. Si vous avez des questions concernant la sécurité sur notre site Web, vous pouvez communiquer 
avec nous via la responsable de la protection des renseignements personnels. 

3 INFORMATIONS COLLECTÉES ET LEUR FINALITÉ 

Les informations personnelles ne seront collectées qu'avec votre consentement, telles que les informations qui 
nous sont fournies volontairement par le biais de courriel ou verbalement. Nous croyons fermement qu'il est 
important de minimiser les données que nous recueillons et de limiter leur utilisation et leur finalité à celles pour 
lesquelles nous avons reçu une autorisation, à celles qui sont nécessaires pour fournir les services que vous 
achetez ou avec lesquels vous interagissez, ou à celles qui peuvent être requises ou autorisées pour des raisons 
de conformité légale, de demande gouvernementale, d'ordonnance d'un tribunal ou d'autres fins légales. La 
durée de conservation des données en lien avec les projets d’ingénierie est de 10 ans. 

Les objectifs pour lesquels nous recueillons des informations personnelles incluent, mais ne sont pas limités à : 

• Répondre à vos demandes, commentaires ou questions ; 

• Pour exécuter nos obligations découlant d'un contrat conclu entre vous (l'utilisateur) et nous ; 

• Analyse de gestion, prévisions, planification commerciale et transactions, en veillant à notre 
conformité aux lois et règlements applicables ; 

• À des fins de recherche, de statistiques et autres (telles que l'amélioration de notre site web, de 
nos produits et services) ou la mesure de l'efficacité de notre publicité. 



 

 

• Si nous devons utiliser ou divulguer vos renseignements personnels dans un but différent de celui 
décrit dans les présentes, nous obtiendrons votre consentement avant d'utiliser ou de divulguer 
les renseignements personnels. 

4 COOKIES (TÉMOINS) 

TR3E Experts-Conseils Inc. peut placer des cookies sur votre disque dur afin d’obtenir des données à 

caractère non personnel de votre part. Un cookie est un fichier que votre navigateur Internet place sur 

votre disque dur lorsque vous visitez un site Web. Chaque ordinateur qui accède au site tr3e.ca est attribué 

à un cookie différent. Ceci peut être utilisé à des fins différentes, pour enregistrer votre préférence de 

langage par exemple, et permet entre autres de personnaliser votre visite et de vous reconnaître lors de 

visites ultérieures. 

5 DIVULGATION 

TR3E Experts-Conseils Inc. peut utiliser des fournisseurs de services tiers afin de vous fournir certains 
services et nous pouvons partager des informations personnelles avec ces prestataires de services. Toutes 
sociétés avec lesquelles nous partageons des renseignements personnels protègent les données d’une 
manière compatible avec la présente Politique de Confidentialité et limitent l’utilisation de ces 
renseignements personnels à la prestation de services pour TR3E Experts-Conseils Inc. TR3E Experts-
Conseils Inc. peut divulguer des renseignements personnels dans des circonstances particulières, en 
conformité aux ordonnances du tribunal par exemple, s’il y a obligation à le faire ou lorsque vos actions 
violent les conditions d’utilisation. Nous ne vendons ou ne fournissons pas des renseignements personnels 
à d’autres entreprises pour la commercialisation de leurs propres produits ou services. 

6 CHANGEMENTS À CETTE POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ 

Nous nous réservons le droit de modifier les modalités et stipulations de cette déclaration de confidentialité 
à tout moment et elles entreront en vigueur automatiquement. Par conséquent, veuillez la consulter 
régulièrement afin de savoir s’il y a eu des modifications. Si un changement important est apporté à cette 
politique, nous vous en informerons ici ou au moyen d’un avis sur notre page d’accueil afin que vous soyez 
au courant des informations que nous recueillons, comment nous les utilisons et dans quelles circonstances. 
Nous considérons que vous acceptez une modification de la présente Politique de Confidentialité si vous 
continuez à utiliser le site tr3e.ca après publication de modifications. 

7 DROITS DE PROPRIÉTÉ 

Vous reconnaissez et acceptez que l’ensemble du contenu et des éléments disponibles sur tr3e.ca – en 
particulier, mais de façon non limitative, les textes, les programmes et logiciels, les bases de données, les 
photos, les vidéos, la présentation et les logos – sont protégés par des copyrights, droits de protection de 
base de données, marques déposées, marques de services, brevets, secrets industriels ou autres droits et 
lois sur la propriété. Le contenu et les éléments disponibles sont, soit exclusivement détenus et contrôlés 
par TR3E Experts-Conseils Inc., soit utilisés sous licence. Ces conditions d’utilisation s’appliquent à tout le 
contenu et à tous les éléments disponibles sur tr3e.ca. 

Vous n’êtes pas autorisé à utiliser tr3e.ca à des fins illégales telles que la publication, la distribution ou la 
diffusion d’un élément ou d’une information illégale, et en particulier; toutes données privatives 
appartenant à un tiers, notamment les marques déposées et données protégées par copyright (autres que 
celles pour lesquelles vous possédez une licence); tout contenu erroné, diffamatoire, obscène, raciste ou 
insistant à la haine; tout contenu visant à harceler un tiers ou à compromettre sa vie privée; tout contenu 
incitant au crime, au suicide ou à la discrimination, à la haine ou à la violence pour des motifs de différence 



 

 

raciale, ethnique ou de nationalité; tout contenu susceptible de nuire à des utilisateurs mineurs ou de 
porter atteinte à la dignité humaine. 

Enfin, vous ne devez pas utiliser tr3e.ca dans le but de recueillir des informations personnelles, notamment 
des adresses Internet, concernant d’autres utilisateurs de tr3e.ca. 

8 EXCLUSION DE GARANTIE 

Tout contenu est propre à tr3e.ca. Ce site peut contenir des inexactitudes techniques ou des erreurs 
typographiques. TR3E Experts-Conseils Inc. se réserve le droit de modifier ou de supprimer toutes 
informations ou contenus apparaissant sur tr3e.ca, sans avis préalable. Ni TR3E Experts-Conseils Inc., ni ses 
fournisseurs, ni ses partenaires, n’offrent de garantie quant à leur contenu. L’utilisateur assume tous les 
risques d’utilisation. Aucune responsabilité n’incombe à TR3E Experts-Conseils Inc., à ses fournisseurs ou 
ses partenaires, quant à l’utilisation des éléments d’information contenus sur tr3e.ca. 

Le contenu et les éléments fournis sur ce site le sont sans aucune garantie, implicite ou explicite. Ni TR3E 
Experts-Conseils Inc., ni ses fournisseurs, ni ses partenaires, ne garantissent la précision, la fiabilité et 
l’exactitude du contenu et des éléments du site; ni la disponibilité du site en tout lieu à tout moment; ni 
l’absence de virus ou d’autres éléments nuisibles dans le contenu, les informations et les logiciels, et dans 
tout élément accessible à partir du site. 

9 QUESTIONS 

Pour toutes questions à propos des conditions d’utilisation, adressez-vous à la responsable de la protection 
des renseignements personnels : Julie Dionne, jdionne@tr3e.ca 


